Der bygges og indrettes
store glastempler med
imponerende ydre, der
skal vise individualitet og
underbygge virksomhe-
dens branding og kraft-
fulde image. Det sker
som et middel til at til-
treekke og fastholde kun-
der og medarbejdere.
Men tiden viser, at kun-
der langt fra er tro og
medarbejdere skifter job
oftere end for. Maske

er troen ikke blevet for-
kyndt rigtigt, eller ogsa
er tidens menneske bare
ikke sa troende.

ET BADE-OG

AF HELLE LIEBING

Fotos pd disse sider er fra Trafikstyrelsen.
Flydende arbejdspladser og studierum.

Alle har talt om og alle ville have
feenomenet New Office, den vi-
densbaserede organisation med
frontoffice, Abne kontorer med
projektarbejdspladser, hotdesk,
studieceller og cafémiljeer. Man-
ge har opfert sig som lemmin-
ger, der lob mod vandet uden at
teenke pé, om denne organisa-
tionsform var velegnet til deres
virksomhed.

New Office har veeret en naiv,
begejstret og hgjtrabende teen-
ager, som nu har udviklet sig i
10-15 &r for at finde en tilstand,
hvor erfaring og fornuft spiller
fint sammen med nytenkning og
innovation.

Verbale verdener

De unge befinder sig dagligt i en
verden domineret af institutioner,
der forst og fremmest benytter
sig af ord — man stiller spergsmaél
til alt.

Jo flere ord man kan, jo bed-
re kan man begd sig i den mo-
derne institutionaliserede ver-
den. New Office-begrebet har
veeret druknet i ord, der gjorde
byggeri, indretning og organisa-

tionsendring til en overvaeldende
floskel, der kreevede mere end
hér pa brystet at begive sig ud i.

Branding-eksperter og radgi-
vere i alle afskygninger har levet
fedt af dette de sidste 10 &r, men
fascinationen af leereanstalternes
imponerende buzzwords og re-
klamebranchens iscenesattelse
er ikke leengere i fokus, nar virk-
somheder gnsker at gennemfare
en et nybyggeri, en organisati-
ons@ndring eller blot en nyind-
retning.

En stor del af de velfunge-
rende indretninger er sjovt nok
baseret pa de gode gamle dyder:
Behovsanalyse, flowdiagrammer
og ikke mindst menneskelig ind-

sigt.

Videndeling og eget selskab
Forfatteren Seeberg skrev en-
gang ,intet sted har jeg veret
sé lykkelig som i et kledeskab*.
Mange er paduttet socialisering,
dbenplan og transparens, mens
andre vil miste humeret og f3
kreativ iltmangel, hvis de skulle
leve deres arbejdsliv i cellekon-
torer.

Lederomrdde med delearbejdspladser
og tilhorende stdarbejdspladser.

Vi dyrker det individuelle menne-
ske og alligevel har vi ensrettet
arbejdspladserne. Det svarer til
at alle far udleveret firmasko —i
samme starrelse.

Celler, storrum, mindre
enheder

Tendensen i kontorindretningen
er ikke lengere enten/eller, men
snarere et hade-og.

Der findes velfungerende
kontorer med en total ensret-
ning i 4benplan, men for mange
er det gnskede resultat blevet et
bladere kompromis med hensyn
til de mennesker og arbejdsop-
gaver, der enten kraever meget
teamwork, ro eller en sarlig ind-
retning.

Rumfordelingen vil oftest
mere vaere en blanding af cel-
lekontor, gruppekontor for 6-10
personer og storkontorer og selv-
folgelig feelles faciliteter. Et bredt
udvalg af moedefaciliteter og café-
omrader er ogsd ngdvendigt dér,
hvor virksomheden profil passer
bedst til cellekontorer, for vi be-
finder os nu engang i et samfund,
hvor informationsflowet er sti-

Hver medarbejder har én opbeva-
rings-kube til personlig opbevaring.
Resten er i feelles bibliotek. Foto til
hagjre: Uformelt moderum til brain-
storming og korte moder.

gende. Selv om teknologien har
gjort kommunikation lettere, sd
deles nogle former for viden hur-
tigst og bedst i samveer med an-
dre mennesker.

Rumlig nuancering giver nu-
anceret kommunikation
Bygningen danner ramme om et
scenarie i forandring og ber in-
deholde logisk enkelhed og stor
fleksibilitet - en stor udfordring,
sd leenge tridlest varme og ven-
tilationssystem ikke er opfundet.
Behovet for forandring og fleksi-
bilitet er ikke let at lase og fleksi-
bel indretning loses ikke kun ved
at satte hjul under meblerne.

Det vigtigste er, at det ikke
ser ud, som om det kom bag pd
bygherren eller bygningsarkitek-
ten, at der ogsa skulle mabler ind
i de velordnede rum.

Indretning handler ikke kun
om de mebler og effekter, der
skal veere i rummet, men i virke-
ligheden mere om det frie rum,
der bliver tilbage. Hvis dette rum
bliver for trangt eller ulogisk, sa
er missionen ikke lykkedes og s&
kan bygning, materialer og inten-

Ankomst-omrdade med
kaffebar og leeselounge.

tioner vere nok sa gode. Dette er
blot endnu en opfordring til pa
et tidligere tidspunkt at teenke
den enkelte arbejdsfunktion ind i
byggeriet.

Tendenser
Mpgbelproducenterne har de sid-
ste ar keempet om forstepladsen
for det hurtigste og billigste heae-
ve/senkebord. Oven i tilbudene
var altid en pebret rullemarie el-
ler toolbox, eller hvad den mobile
personlige opbevaring blev kaldt.
Hysteriet har lagt sig, kunderne
forventer blot et velfungerende
lydsvagt hgjdeindstilleligt bord.

I brandingens hellige navn
er der lavet mange kundetil-
passede lgsninger og "koncern-
borde’ med specielle plader. Nu
er tendensen at vende tilbage til
rektangulere borde, og det er jo
begranset, hvor mange varianter
der kan laves over den geometri.

Pant ser det ud, og tendensen
er utrolig god for planastetikken
og fysioterapeuterne, men kede-
ligt for individualiteten og sund-
heden for dem, der sidder i man-
ge timer ved deres tastatur.

Fagligt velfunderet

Selv om de gamle indretnings-
dyder stadig holder vand, og der
skal tages menneskelige hen-
syn, s udelukker det ikke, at der
samtidig skal veere god plads til
eksperimenter og innovation.

At finde den rette arbejds-
form og struktur i udvalget af
faciliteter kraever indsigt i bade
psykologien og forstaelse for det
fysiske rum, og ikke mindst tid til
at afprove forskellige lgsnings-
muligheder.

Hos Signal arkitekter har de
en bred vifte af kompetencer,
der gor dem til attraktive sam-
arbejdspartnere i processen om-
kring organisationsendring og
indretning.

Her arbejdes der med dialog-
baserede redskaber eller spil pa
workshops for ledere og medar-
bejdere for at sikre, at alle har
forstaet de forskellige arbejds-
former. Ord kan gore meget, men
der er en anderledes forstaelse,
nar de forskellige modeller er vi-
sualiserede med fordele og ulem-
per. Ikke at have sin faste plads
bliver afmystificeret, nar de an-



